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Vasakronans héllbarhetsredovisning foljer riktlinjerna fran den internationella organisationen Global Reporting
Initiative (GRI) version G4. Riktlinjerna kan féljas pa tva olika nivéer, core eller comprehensive. Vasakronans
redovisning for 2015 har gjorts med ambitionen att i allt viasentligt uppfylla kraven pé core-niva. Vasakronans
mélsittning ar att driva verksamheten pé ett hallbart sétt, och beskrivningen av hallbarhetsarbetet ar darfor s&
langt det dr mojligt integrerad i Vasakronans arsredovisning.

Som ett komplement till presentationen i &rsredovisningen finner du hér information om hur vi styr, malsétter och
foljer upp vart hallbarhetsarbete.

Yiterligare information bittar du i GRI-index och pd webben under Véirt ansvar.

Global Compact Regelverk som styr Vasakronans
ballbarbetsarhete
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Intressentdialog och vasentlighetsanalys

Att kartlagga och analysera vara intressenters forvintningar pd Vasakronans verksamhet ér en forutsittning
for att vi ska nd vara mal. Det dr ocksd grundliaggande for att vi ska uppfylla var ambition att bidra till en hallbar
utveckling. Darfor for vi lopande en dialog med de viktigaste intressenterna.

Baserat pa var verksamhet har féljande intressenter identifierats:

o Véra dgare

e  Véara medarbetare
e  Vérakunder

e  Viéra leverantorer
e Varalangivare

¢  Samhallsaktorer

I dialogen med intressenterna har vi identifierat de mest véisentliga héllbarhetsfragorna for var verksamhet. Som
ett komplement till intressentdialogen bevakas den allménna utvecklingen inom héallbarhetsomradet. Vi bevakar
aven Ovriga fastighetsforetag och andra branscher, allt i syfte att identifiera eventuella frdgor som kan vara av
vasentlig betydelse for att vi ska kunna bedriva var verksamhet pé ett hallbart sétt.


http://vasakronan.se/wp-content/uploads/Vasakronan_arsredovisning_2015.pdf
http://vasakronan.se/wp-content/uploads/Vasakronan_GRI_index_2015.pdf
http://vasakronan.se/om-vasakronan/vart-ansvar
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Intressentdialog

DIALOGTILLFALLEN

* Fokusmdten med hyresgéster.

o Arlig kundnéjdhetsundersskning.

* Kundtjanst och Ipande dialog med
drifttekniker géllande underhallsfragor

INTRESSENTER
Hyresgaster

INTRESSENTENS FORVANTNINGAR PA 0SS

e En langsiktig fastighetsforvaltning som erbjuder
andamalsenliga och prisvérda lokaler med god
service och arbetsmiljg.

® Drivande kraft bakom initiativ och samarbeten som

och service. syftar till att minimera en negativ miljopaverkan.
Agare * Styrelsemdten, varav ett om aret ar ett ® | angsiktig stabil avkastning med hansyn till
strategimate. manniskor, etik och miljs.
* Méten med dgarrepresentanter for sarskild
diskussion om dgarstyrning.
Medarhetare ~ ® Medarbetarsamtal. ® Stabil och langsiktig arbetsgivare med goda
* Arlig medarbetarunderstkning. anstallningsvillkor.
® Bra arbetsmiljé med goda utvecklingsméjligheter.
o Ansvarsfullt firetagande och majlighet for individen
att engagera sig i olika samhallsutmaningar.
Langivare ® Enskilda moten med respektive bank. ® God ekonomisk forvaltning, tydlig och dppen
* Finansiella rapporter och kapitalmarknads- rapportering.
presentationer.
Leverantorer  * Vid upphandling av ramavtal, bestélliningar @ Tydliga krav i samband med avtalstecknande och
och leverantérsméten. uppfdljning av att kraven efterlevs.
* Regelbundna revisioner. ® Premiera de leverantrer som uppfyller kraven och
och avsluta samarbeten med de som inte gr det.
Samhillet * Nérvaro och engagemang vid méten med e En drivande kraft far en héallbar utveckling inom

intresse- och branschorganisationer samt
vid andra forum.

fastighetsbranschen och inom stadsutvecklings-
fragor.

® Verka fir en positiv samhéllsutveckling.

e Bidra till att minimera negativ miljopaverkan.

Sedan 2014 redovisar vi var paverkan pa ekonomi, miljo och samhélle enligt GRI:s riktlinjer G4. Utgangspunkten
for GRI G4 &r vasentlighet. For att sikerstélla att vi redovisar de mest vésentliga hallbarhetsfragorna utifran var

faktiska paverkan pa miljo, manniska och samhalle, och utifran vara intressenters forvantningar och var affarsmo-
dell, genomférde vi 2014 en omfattande intressentdialog med fokus pé rapportering av bolagets hallbarhetsfragor.

I intressentdialogen utgick vi fran ett brett urval hallbarhetsfragor for att avgora om de verkligen ar vasentliga for
oss och véra intressenter. Baserat pa urvalet genomférdes djupintervjuer med ett 20-tal representanter fran vara
olika intressenter. Resultatet frin intervjuerna analyserades och diskuterades sedan i en intern workshop med
strategiskt viktiga personer inom Vasakronan.

Detta resulterade i en lista med de prioriterade visentliga héllbarhetsfragor som bor inga i var hallbarhetsredovis-
ning. Resultatet av vasentlighetsanalysen har férankrats i bolagets ledning. Infor 2015 &rs redovisning har vi gjort
en utvdrdering av vésentlighetsanalysen och gjort bedomningen att den fortfarande ar aktuell.

Listan over de, for Vasakronan prioriterade, visentliga hallbarhetsfragorna att redovisa ar:

¢  Ekonomiskt resultat

e Material
e Energi

e Utslapp
o Avfall

e Leverantérsbedomningar géllande miljo, arbetsvillkor och ménskliga réattigheter
¢ Klagomalsmekanismer avseende miljo, arbetsvillkor och ménskliga réttigheter

e  Utfasning av miljo- och hélsofarliga &mnen

e Mangfald och lika méjligheter

e Antikorruption

e Mairkning av produkter och tjanster
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Det ar viktigt att podngtera att Vasakronan arbetar strukturerat och langsiktigt med en rad andra héallbarhetsfré-
gor &ven om de i vasentlighetsanalysen inte framkom som prioriterade vésentliga hallbarhetsfrégor att redovisa.

Verksamhetens mal

Planering, styrning och uppf6ljning av verksamheten foljer organisationsstrukturen med en tydlig delegering av
ansvar och befogenheter. Varje ar genomfors en affarsplanering som fokuserar pa utvecklings- och forbéttrings-
omréden i verksamheten. Baserat pé affarsplanerna faststélls mél inom omridena ekonomi, miljé och socialt.
Inriktningen p& mélen kan variera 6ver tid och uppf6ljning sker lopande under &ret.

Fér en beskrivning av mal och méluppfyllelse for 2015 samt mélen for 2016, se sidorna 9-11 i drsredovisningen for 2015.

jo — mal 2016

ianvéndning med 3 procent jamfort

stigheter ska dka.
ha en energiprestanda pa



http://vasakronan.se/wp-content/uploads/Vasakronan_arsredovisning_2015.pdf
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Leverantdrskedija

For att kunna bedriva var verksamhet pa ett framgangsrikt sétt behover vi anlita leverantorer av olika slag. Totala
antalet leverantorer som anlitas direkt av Vasakronan uppgar till cirka 3 000. Dessa leverantorer har i sin tur

ofta underleverantoérer. Antalet underleverantorer ar svart att uppskatta eftersom antalet underleverantérer per
leverantorer varierar kraftigt.

De leverantorer som framst anlitas ar:

o  Entreprenorer (framst byggentreprenorer)

e Konsulter (till exempel teknikkonsulter och arkitekter)
o Energileverantorer (el, fjarrvarme och fjarrkyla)

e Serviceleverantorer

Eftersom Vasakronan uteslutande bedriver verksamhet i Sverige sa har dven leverantorerna oftast sin hemvist i
Sverige.

Fér mer information om Vasakronans inképsarbete och uppférandekod for leverantorer,
se sidorna 18-201 arsredovisningen for 2015.

Fkonomiskt ansvar

Vasakronan &gs till lika delar av Forsta, Andra, Tredje och Fjarde AP-fonden, och bidrar déarigenom till det svens-
ka pensionssystemets finansiering pé léng sikt. Uppdraget frén dgarna ér att ge en langsiktigt hog och riskavviagd
avkastning, med hallbarhet som en integrerad del av verksamheten.

I vasentlighetsanalysen har f6ljande omraden identifierats som véisentliga aspekter inom omradet ekonomiskt
ansvar;

Ekonomiskt resultat

Att vi tar ett ekonomiskt ansvar for var verksamhet och har stabila och sunda finanser ar en grundférutséttning
for att vi ska lyckas med vart uppdrag. Det ér ocksa viktigt for att vi ska kunna agera langsiktigt och kunna mota
de ekonomiska forvantningarna fran andra intressenter.

Det 6vergripande finansiella malet &r en avkastning som, i férhallande till risken, &r hogre &n den avkastning
dgarna kan fa frdn andra jamforbara placeringsalternativ. Det 6vergripande ekonomiska malet &r en totalavkast-
ning pa minst 6,5 procent per ar. Den ska ocksa vara minst 0,5 procentenheter hogre an utfallet for branschen i
ovrigt, métt som genomsnittet enligt MSCI Svenskt Fastighetsindex (exklusive Vasakronan). Utvirdering gors pa
det genomsnittliga utfallet 6ver rullande tioarsperioder, tillsammans med en uppféljning och analys av utfallet fér
varje enskilt r. Fér mer information se sidan 8-11 samt 32-33 i drsredovisningen for 2015.

Vasakronan AB (publ) ar ett onoterat bolag. D4 finansiering av verksamheten delvis sker genom kapitalmarkna-
den, via obligationer registrerade vid Nasdaq OMX Nordic Exchange Stockholm (Stockholmsbérsen), foljer vi
Stockholmsbérsens regler for informationsgivning samt évriga tillimpliga lagar och férordningar som géller for
publika aktiebolag i Sverige. Vasakronan ska lamna relevant, tillforlitlig, korrekt och aktuell information till alla
intressenter. Information som bedéms paverka virderingen av foretaget ska publiceras utan drojsmaél.

Det ar Vasakronans ledningsgrupp som har det 6vergripande ansvaret for att verksamheten styrs mot det
finansiella mélet. Utfallet {6ljs upp kvartalsvis i samband med delarsrapporter och genom uppfoljning av interna
styrparametrar som faststéllts for verksamheten.


http://vasakronan.se/wp-content/uploads/Vasakronan_arsredovisning_2015.pdf
http://vasakronan.se/wp-content/uploads/Vasakronan_arsredovisning_2015.pdf

ECl
Fordelat ekonomiskt varde

W figare 38%

W Offentliga sektorn 27%
Leverantdrer 23%

M Léngivare 9%
Medarbetare 3%

Virden i verksamheten skapas genom forvaltning och utveckling av fastigheterna, kompletterat med en aktiv
transaktionsverksamhet. Det skapade ekonomiska virdet i Vasakronan utgors framst av hyresintékter, investe-
ringar och orealiserade viardeforandringar pé fastigheterna. Detaljerad information om Vasakronans finansiella
stallning finns i bolagets finansiella rapporter pa sidorna 67-99 i arsredovisningen for 2015. Det skapade ekono-
miska virdet under 2015 har fordelats i enlighet med diagrammet ovan.

Vasakronans verksamhet paverkas av skatter i form av inkomstskatt, fastighetsskatt och moms. Dessa péverkas i
sin tur av politiska beslut, lagstiftning samt rattsutveckling. I posten "Offentliga sektorn” i diagrammet ovan ingar
fastighetsskatt, tomrattsavgild och inkomstskatt. Under 2015 uppgick fastighetsskatten till totalt 474 mkr, varav
429 mkr har fakturerats hyresgésterna. Bokford inkomstskatt uppgick till totalt cirka 2 859 mkr, varav 2 814 mkr
avser uppskjuten skatt och ar till storsta delen hénforlig till forvaltningsfastigheterna. Resterande 45 mkr avser
aktuell skatt som kommer att betalas. Vasakronan ér idag inte foremal for ndgra skatteprocesser.

Fér mer information om bokférda skatter se not 17 pd sidan 88 i drsredovisningen.

Under aret har frivilliga bidrag och investeringar i samhallet i form av gavor och bidrag lamnats till olika organisa-
tioner. Det storsta enskilda bidraget under 2015 gick till Loparakademin, en ideell forening som stéttar ungdomar
i socialt utsatta omraden.

Miljoansvar

Fastigheter paverkar miljon under hela sin livscykel; frén projektering, byggande och férvaltning till ombyggnad
och rivning. Miljoarbetet bygger p& Forsiktighetsprincipen och sker utifran bolagets miljoledningssystem, som &r
upprittat i enlighet med ISO 14001-standarden. Foretagets processer har utformats for att hantera miljdaspek-
terna i varje skede av fastigheternas livscykel. Miljoledningssystemet ér integrerat med foretagets overgripande
kvalitetssystem och samordnat med affarsplaneringsprocessen. For att sikerstélla att miljoledningssystemet {6ljs
sker varje ar bade interna och externa revisioner.

I vasentlighetsanalysen har féljande omraden identifierats som vésentliga aspekter inom omradet miljo;

Material och utfasning av farliga amnen

Stora méngder material anviands vid nyproduktion, ombyggnad, lokalanpassningar och underhall av fastigheter.
Materialen som anvénds i var projektverksamhet ger upphov till en stor miljopaverkan nér de produceras samt
genererar stora transportbehov. Darfor dr det viktigt att minska mangden material som anvéands och att i stérre
utstrackning atervinna och &terbruka byggmaterial. Utover att minska mangden material som anvénds behover vi
sikerstilla att de material som anvinds inte innehalla farliga &mnen som sprids i inomhusmiljon och till ekosys-
temen utanfor vara byggander. For att undvika det ska allt material som byggs in i byggnaderna alltid véljas med


http://vasakronan.se/wp-content/uploads/Vasakronan_arsredovisning_2015.pdf

stort fokus p& kemiskt inneh&ll genom att anvinda Byggvarubedémningen.
Byggvarubedémningen éar ett system som miljobedémer och tillhandahéller information om byggvaror och dér-
med forsoker paverka produktutvecklingen mot en giftfri och god bebyggd miljo.

Merparten av materialet som anvéands i var verksamhet ér kopplat till var nyproduktion, samt véra ombyggnader
och lokalanpassningar. Det dr respektive regionchef som ansvarar for projekten inom sin region och darmed &ven
hur mycket material som anvénds och att Byggvarubedémningen anvinds i samtliga byggprojekt. I miljoprogram-
met for stora respektive smé projekt, som alla entreprencrer méste {6lja, framgar att véra leverantorer forvintas
hushélla med material, anvinda material som ar mojligt att aterbruka eller atervinna samt att i férebyggande syfte
bygga sa att stor flexibilitet uppnés och darmed behovet av framtida ombyggnationer minskas. I miljoprogrammet
foreskrivs dven att Byggvarubedomningen ska anvindas for selektering och dokumentation av byggvaror. Ett krav
som ocks4 aterfinns i merparten av hyresavtalen. Det ar viktigt eftersom hyresgésterna ibland bygger om i egen
regi.

I miljoprogrammet for stora respektive smé projekt, som alla entreprenorer maste folja, framgéar att vara leveran-
torer forvintas hushalla med material, anvinda material som ar mojligt att aterbruka eller atervinna samt att i
forebyggande syfte bygga sé att stor flexibilitet uppnas och ddrmed behovet av framtida ombyggnationer minskas.
I miljoprogrammet féreskrivs dven att Byggvarubedomningen ska anvéndas for selektering och dokumentation av
byggvaror. Ett krav som ocksa aterfinns i merparten av hyresavtalen. Det ar viktigt eftersom hyresgésterna ibland
bygger om i egen regi. I samband med revisionerna som gors internt samt av leverantorer kontrolleras att Byggva-
rubedémningen anvinds i samtliga projekt.

Maingden material som anvéinds i verksamheten har tidigare inte ansetts vara en visentlig hallbarhetsfraga och
organisationen saknar darfor system for att f6lja upp méangden material. For 2015 har déarfér en uppskattning av
materialanvindningen gjorts utifrén de totala projektkostnaderna i ny-och ombyggnadsprojekt (samt lokalan-
passningar), vilken visar pa en ungefarlig materialanvindning motsvarande en kostnad om 760 mkr. Ambitionen
ar pé sikt att utveckla ett system for att sammanstélla informationen om den totala mangden anvént material och
redovisa i vikt eller volym.

Energi

I byggnader anvinds mycket energi. Knappt 40 procent av samhéllets energianvindning hor hemma dér. Att arbe-
ta med att minska vr energianvindning samt att bara anvénda fornyelsebar energi dr dirfor en viktig miljofraga.
Att ha en 14g energianvindning ar ocksé en forutséttning for att befintliga byggnader ska kunna miljocertifieras.

Vér driftorganisation — Teknik, service och utveckling — har huvudansvaret for de befintliga byggnadernas ener-
gianvandning samt valet av energislag. Energiarbetet styrs av bolagets energistrategi samt miljépolicy. I bolagets
affarsplan finns dven arsvisa mal for hur mycket vi ska minska energianvandningen.

Det finns ocksé ett nidra samarbete med hyresgisterna, for att hitta ytterligare sétt att minska energianvindning-
en, inte minst via de grona hyresavtalen. Regionerna, och darmed regioncheferna, ansvarar for att teckna gréna
hyresavtal med hyresgésterna.

Grona avtal

M Grina avtal 54%

Andel gréina avtal av nytecknade hyresavtal under 2015. Beraknat utifran area.




Det &r dven regionerna som har ansvar for projektverksamheten, déar de nya och ombyggda byggnadernas energi-
anviandning avgors. For nya byggnader ar mélet att ligga 50 procent under BBR-kraven (Boverkets nybyggnads-
regler) och for ombyggnationer ar mélet att halvera energianvéindningen jamfort med tidigare.

Energianvandningen f6ljs upp ménadsvis p& byggnads-, region och bolagsniva via ett energiuppfoljningssystem
dér alla uppmitta varden ldses in och bearbetas. Energianvindningen for nybyggnads- och ombyggnadsprojekt
f6ljs upp gentemot projekterade virden efter att projekten avslutats.

Under 2015 fortsatte arbetet med att férbéttra energiprestandan och i slutet av aret uppgick den till i genomsnitt
112 kWh/kvm, vilket innebér en forbéttring med 10 procent jamfort med samma period foregéende ar.
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Uppgift om anviand mangd brinsle i egna fordon redovisas ej under energiférbrukning da den energiméngden ej
anses vara vasentlig i forhallande till den totala energiférbrukningen. Bréansleforbrukningen har dock beaktats i
klimatberakningen.

Att 6ka andelen fornybar energi ingér som en del i arbetet med att minska var klimatpaverkan. Under 2015 produ-
cerades drygt 600 MWh el genom solcellsanlédggningar i bestandet.

Fér mer information om Vasakronans energiprestanda och solcellsanliggningar, se sidan 18 i Vasakronans
drsredovisning for 2015.

Utslapp

Byggnader anvénder mycket energi i forvaltningsskedet vilket kan ge upphov till utslapp av viaxthusgaser. Dess-
utom genererar verksamheten utslapp fran egna fordon, tjansteresor och pendlingsresor. Som fastighetsbolag
genererar vi dven stora méngder indirekta utslépp i form av materialanvandning, avfall och vara hyresgésters
transporter till och fran byggnaderna.

Varje ar berdknar Vasakronan sina utsliapp av véixthusgaser enligt GHG (Green House Gas) protokollet. Berdk-
ningen &r utférd av konsultforetaget 2050 AB.


http://vasakronan.se/wp-content/uploads/Vasakronan_arsredovisning_2015.pdf
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Koldioxidutslapp
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Tack vare ett kontinuerligt arbete med att minska energianviandningen samt genom en 6kad andel inkép av
miljomérkt el och koldioxidneutral fiarrvarme och fjarrkyla har vi lyckats minska vara utsldpp med ca 95 procent
sedan 2006. Genom att klimatkompensera fér de kvarvarande utslappen blir fastighetsdriften klimatneutral.

Kompensationen gors genom inkop av andelar i sé kallade Clean Development Mechanism (CDM)-projekt. Vasa-
kronan har ett 1angsiktigt mal om att vara klimatneutrala utan att behéva kompensera.
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ENI5, 16 och 17
Sammanstillning totala utslapp av vixthusgaser
2006 och 2012-2015

Vasakronan har berdknat sina klimatutsldpp sedan 2006 och basar fiir berékningarna &r darfor det aret. For jamforbarhet
har utsldppen fér 2006 justerats sa att dven AP Fastigheters utslapp ingdr. Sedan basaret har utslappen minskat med
ca 99% (jamferbara utslépp). Den stora minskningen beror pd minskad energianvandning samt dvergang till fornybara
eller klimatneutrala energikallor. Under de ar som gatt har en successiv forb4ttring av indata samt Zndrade beréknings-
principer lett till att omfattningen av vilka utslapp som tas med i berdkningarna dkat. Sedan 2012 avser berdkningarna
inte enbart utslapp av koldioxid utan samtliga klimatpaverkande gaser.

Basar 2006 " 2012 2013 2014 2015

Scope 1

Olja 3335 32 19 14 0
Egna driftbilar 67 25 13 19 11
Privata bilar i tjanst och tjénstebilar 236 40 23 21 2
Kaldmedier - 874 944 555 371
Summa Scope 1 3638 m 998 608 384
Scope 2

Fiérrvarme 25740 313 183 267 187
Fiarrkyla 606 311 232 229 179
El? 30 766 863 : 2404 626
Summa Scope 2 26 377 1390 : 1278 @ 2900 991
Scope 3-utslapp som klimatkompenseras

Flyg 303 121 120 92 201
Tag - 0 0 0 0
Taxi = 8 8 6 0
Hotell = 3 3 4 4
Pendlingsresor & 240 221 232 181
Produktion och distribution av fordonsbrénslen (i scope 1) S 15 9 12 3
Produktion och distribution av energibranslen (i scope 1 och 2) ¥ S 1748 1261 1282 1131
Summa Scope 3-utsldpp som klimatkompenseras 303 2135 1622 © 1629 @ 1521
Ovriga Scope 3-utslapp ¥

Avfall fran hyresgaster - - - 880 i 2523
Avfall i byggprojekt * - - - 670 598
Transporter i byggprojekt * - - -1 1219 734
Material i byggprojekt * - - - 140321 ¢ 25702
Elanvandning hos hyresgésten & - - - - 0 85461
Summa (Scope 1, 2 och 3) 30 318 4496 = 3898 : 48287 117619
Summa totala utslapp som kompenserats - 4496 @ 3898 ¢ 5137 2 896
Jamforbart utslapp med 2006 ” 30318 458 333 323 268
Utslappsintensitet, Scope 1 och 2 (kg per uthyrbar kvadratmeter) 814 091 0,89 1,40 0,55
Utslappsintensitet, Scope 1 och 2 (efter klimatkompensation) 814 0 0 0 0

U Inklusive AP Fastigheters utslapp fire fusionen med Vasakronan. Endast scope 1, 2 och flygresor och enbart C02.

2 Fran och med 2012 ingar tillf4lliga avtal som inte &r ursprungsmérkta.

9| denna kategori ingar utslapp som sker uppstroms om produktionen av vattenkraft, vindkraft, biokraft, dvrigt kraft, fjarrvarme
och fiarrkyla, samt oljans utvinning, raffinering och distribution.

% Nya kategorier sedan 2014 far avfall, material och transporter och 2015 for elanvéndning hos hyresgésten.

5 Hela byggprojekts utslépp for de projekt som avslutats under rapporteringséret.

S El som hyresgasten sjélva handlar upp.

7 For att kunna gora en korrekt jamfarelse med basaret 2006 har samma systemgranser och véxthusgaser, dvs endast €02,
anvants dven for 2012-2015.

For mer information om Vasakronans klimatneutrala verksambet, se sidan 18 i arsredovisningen for 2015.
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Avfall

For s&val miljon som ekonomin &r det viktigt att minska mangden avfall och ta tillvara det material som gar.

Vasakronans langsiktiga mél r att varken var egen eller vira kunders verksamhet ska generera nagot avfall som
inte kan atervinnas eller aterbrukas. I en framtid nar sddant avfall inte finns ar resursanvandningen i véra fastig-
heter effektiv och 6verblivna resurser en viktig ravara.

For att na det langsiktiga mélet ska Vasakronan, i samverkan med kunder och leverantérer, arbeta for att;

1. Minska méngden avfall genom en god resurshushéllning.
2. Skapa forutsittningar for dteranvandning av avfall.
3. Hantera avfallet s att det gér frén att vara avfall till en ny resurs.

Utover det ska farligt avfall som uppstér, i var eller vara kunders verksamhet, tas omhand pé ett korrekt sétt. Det
ar regioncheferna som ansvarar for att avfallsmalet nas i var projektverksamhet. I befintliga byggnader ar det
driftorganisationen, Teknik, service och utveckling, som ansvarar for avfallsmélet nas.

Avfallstrappan styr vart arbetssétt och mélet &r att minimera det avfall som gér till deponi och férbrénning samt
att utoka andelen avfall som &tervinns eller aterbrukas.

EN23 EN23
Hyresgastavfall Projektavfall
Ton Ton
8000 8 000
7000 7000
6000 6000
5000 5000
4000 4000
3000 3000
2000 2000
1000 1000
0 0 — —
Atervinning M Deponi Atervinning M Deponi
I Energidtervinning W Farligt avfall W Energiatervinning W Farligt avfall

M Kompostering

Redovisningen av mangden avfall som uppkommer hos oss och vara hyresgéster bygger delvis p& uppskattningar.
En del av avfallet, som bendmns "hushallsavfall eller darmed jamforligt” himtas av entreprenor utsedd av res-
pektive kommun. Det &r ofta svart och ibland omajligt att f& information fran kommunerna om hur mycket avfall
som hamtats i respektive fastighet och delar av det avfallet har darfor uppskattats genom att ta fram nyckeltal per
kvadratmeter utifran faktiska uppgifter som har lamnats.

Inom projektavfall finns utforlig statistik frén de storre projekten. Hur mycket avfall som uppstér i de mindre
projekten, sa kallade lokalanpassningar, finns det oftast inte ndgon uppgift om. Det uppkomna avfallet som harror
frén den typen av projekt har darfor uppskattas genom att berdkna fram ett nyckeltal per nedlagd krona, baserat
pa ett referensprojekt med faktiska uppgifter.
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Leverantérshedomningar avseende miljo

For att kunna bedriva var verksamhet pa ett framgangsrikt sétt behover vi anlita leverantorer av olika slag. De har
isin tur ménga egna underleverantorer och det ér ofta dar den direkta miljopéverkan uppstér.

Arbetet med att teckna avtal med vara leverantorer leds av en central inképsenhet som sékerstéller att inképen
uppfyller hoga kvalitets- och hallbarhetskrav samt sker till ligsta mojliga kostnad. Inképschefen rapporterar till
chefen for Teknik. service.ach.utveckling

EN32, LAL4, HR10
Granskade leverantorer

[ Andel granskade leverantdrer 100%

Andel nya leverantorer under 2015 som granskats avseende
miljg, arbetsvillkor och ménskliga rattigheter.

Miljokrav pa véra leverantorer stélls dels i specifika bilagor i avtal, till exempel miljoprogram for stora respektive
sma projekt. Generella miljokrav sammanfattas i var miljopolicy och i var uppférandekod for leverantérer som togs
fram under 2013. Den tillampas for alla nya leverantorsavtal och finns nu med i 100 procent av leverantorsavtalen
tecknade av inkopsavdelningen. Andelen avtal som inte tecknas av inkopsavdelningen dr svért att uppskatta och
det ar darfor dven svart att avgora hur manga avtal och leverantorer som har relevanta miljokrav i sina kontrakt.
Inom Vasakronan pagar ett kontinuerligt arbete med att minska antalet anlitade leverantorer och att fa samtliga
leverantorsavtal att hanteras via inkopsavdelningen.

Genom revisioner sker kontroll av att leverantorerna lever upp till sina &taganden i koden och eventuella ytterli-
gare specifikationer i kontraktet. Under 2015 har totalt 13 storre leverantorsrevisioner genomforts. Utover dessa
har &ven 13 mindre leverantorsrevisioner genomforts i samband med kontraktsmoten och 6 personalkontroller av
leverantorer inom lokalvard. Utfallet fran de revisioner som hittills har utforts visar att vara leverantérer uppfyller
véra krav gillande milj6 pa ett tillfredsstéllande satt.

Vid urval av leverantorer som ska revideras har hansyn tagits till hur mycket leverantéren anvénds utifrén
kostnad, samt sédrskilda risker och fokusomraden. Under 2015 var fokusomradet arbetsvillkor och arbetsmiljo.
Leverantorer som anségs vara férknippade med storre risker inom de specifika omradena var stad- och markske-
teselforetag, varfor den typen av leverantorer prioriterades vid urvalet.

For mer information om Vasakronans inképsarbete och uppférandekod for leverantorer, se sidan 20 i drsredovisningen

for 2015.
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Klagomalsmekanism avseende miljofragor

For att forstarka mojligheten for medarbetare eller utomstaende att anonymt kunna anméla misstankar om att
lagar, regler eller policyer inte foljs finns en whistle blower-funktion i bolaget. Det finns en intern funktion, Va-
sakronans compliance officer, tillika chefsjurist, som tar emot och utreder de anmélningar som kommer in. Som
komplement till det finns dven sedan 2015 en extern whistle blower funktion. Information om hur denna finns hér.

Under 2015 har inga misstankar om avvikelser fran lagar eller regler géillande miljofragor anmilts.

Miljocertifiering av byggnader

Miljocertifiering av bade befintliga och nybyggda fastigheter ar viktigt ur flera perspektiv. De &r ett bevis fran
tredje part pa att véra fastigheter har en lag miljopaverkan, vilket gor att vi kan tillmotesga vara hyresgésters
vixande miljokrav. Att vara byggnader ar miljocertifierade ar ocksa av vikt ur transaktionshénseende och for att
kunna finansiera projekt med kapital fran vara grona obligationer. Ansvaret for att miljocertifiera vara projekt
ligger hos regioncheferna och for de befintliga byggnaderna hos chefen for teknik, service och utveckling. Vid
utgéngen av 2015 var 71 procent (44) av bestandet miljocertifierat. Vart langsiktiga mél ér att alla fastigheter vi
dger ska vara miljocertifierade. Fran och med arsskiftet 2014/2015 riknar Vasakronan endast BREEAM, LEED
och Miljobyggnad som fullgoda certifieringar.

CRES
Miljocertifieringar
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(Certifieringar som anvénds &r BREEAM, LEED eller Miljébyggnad.)

For mer information om Vasakronans miljocertifieringar se sidan 18 samt fastighetsforteckningen
i arsredovisningen for 2015.



http://vasakronan.se/wp-content/uploads/Vasakronan_arsredovisning_2015.pdf
http://vasakronan.se/om-vasakronan/vart-ansvar
http://vasakronan.se/wp-content/uploads/Vasakronan_arsredovisning_2015.pdf

GRI-RAPPORT 2015

Socialt ansvar

For att nd var vision om den goda staden dér alla ménniskor trivs och verksamheter utvecklas behéver vi ta ansvar
for de ménniskor som péverkas av var verksamhet. Vi paverkar i férsta hand de méanniskor som arbetar for var
rikning som anstéllda hos oss, eller vara leverantorer samt de ménniskor som vistas i och runt vara fastigheter.

Vi vill &ven bidra aktivt i aktuella frdgor och utmaningar i samhéllet som ligger utanfor var direkta paverkan, dar
vi har mojlighet att paverka och gora skillnad. Det kan ske genom eget arbete eller genom att stétta och samarbeta
med redan befintliga organisationer. Sddana samarbeten ska vara lokalt forankrade, ha koppling till den verksam-
het som Vasakronan bedriver och vara av sddan art att de ger medarbetarna mojlighet att personligen engagera
sig. I visentlighetsanalysen har foljande omr&den identifierats som vésentliga aspekter inom omradet socialt
ansvarstagande:

Leverantorshedomningar avseende arhetsvillkor och manskliga rattigheter

For att kunna bedriva var verksamhet pa ett framgangsrikt sétt behover vi anlita leverantorer av olika slag, som
har egna medarbetare och som i sin tur anlitar underleverantorer. Vi vill att alla ménniskor som arbetar fér Va-
sakronans ridkning, oavsett vilket foretaget ér, ska ha godtagbara arbetsvillkor samt behandlas med respekt och
omsorg om individens hélsa och sikerhet.

Arbetet med att teckna avtal med véra leverantorer leds av en central inkopsenhet. Inképschefen rapporterar till
chefen for Teknik, service och utveckling. Inképsenheten ansvarar for att vi bara tecknar avtal med leverantérer
som godtar véra villkor.

Krav pa vara leverantorer gillande arbetsvillkor och méanskliga rattigheter stélls bland annat i specifika bilagor

i avtal, till exempel arbetsmiljoforeskrifter. Generella krav gillande arbetsvillkor och méanskliga rittigheter sam-
manfattas i vir uppforandekod for leverantérer som togs fram under 2013. Den tillaimpas for alla nya leverantors-
avtal tecknade av inkopsavdelningen och genom revisioner sker kontroll av att leverantorerna lever upp till sina
ataganden i den och eventuella ytterligare specifikationer i kontraktet.

Andelen avtal som inte tecknas av inkdpsavdelningen &r svart att uppskatta och det ar darfor dven svért att avgora
hur ménga avtal och leverantorer som har relevanta krav géllande arbetsvillkor och ménskliga réttigheter i sina
kontrakt. Inom Vasakronan pagar ett kontinuerligt arbete med att minska antalet anlitade leverantorer och att f&
samtliga leverantorsavtal att hanteras via inkopsavdelningen.

Genom revisioner sker kontroll av att leverantorerna lever upp till sina &taganden i koden och eventuella ytterli-
gare specifikationer i kontraktet. Under 2015 har totalt 13 storre leverantorsrevisioner genomforts. Utover dessa
har &ven 13 mindre leverantorsrevisioner genomforts i samband med kontraktsmoten och 6 personalkontroller av
leverantorer inom lokalvérd. Utfallet fran de revisioner som hittills har utforts visar att vara leverantorer uppfyller
vara krav gallande arbetsvillkor och ménskliga réttigheter pa ett tillfredsstéllande sétt.

Vid urval av leverantorer som ska revideras har hansyn tagits till hur mycket leverantoren anvénds utifrén
kostnad, samt sérskilda risker och fokusomraden. Under 2015 var fokusomradet arbetsvillkor och arbetsmiljo.
Leverantorer som ansdgs vara férknippade med storre risker inom de specifika omradena var stdd- och marksko-
teselforetag, varfor den typen av leverantorer prioriterades vid urvalet.

For mer information om Vasakronans inképsarbete och uppférandekod for leverantérer, se sidan 20 i arsredovisningen

for 2015,
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EN32, LAL4, HR10
Granskade leverantorer

[ Andel granskade leverantérer 100%

Andel nya leverantdrer under 2015 som granskats avseende
miljo, arbetsvillkor och ménskliga rattigheter.

Mangfald och lika mdjligheter

Alla medarbetare och arbetssokande, ska behandlas pa ett likvardigt sétt och ingen diskriminering far férekom-
ma. Kvinnor och mén ska ges lika méjlighet till utveckling och befordran samt lika 16n for likvéirdigt arbete.

Vi vill vara ett foretag som speglar det samhélle dér vi verkar och vi tror att vi blir mer framgéngsrika om vi und-
viker alltfér homogena grupper eftersom grupper med en mer heterogen sammanséttning ofta blir mer innovativa
och léser problem mer effektivt.

Arbetet med méngfald och likabehandling leds av bolagets HR-chef, men ansvaret for att skapa grupper som prég-
las av mé&ngfald samt att inga medarbetare diskrimineras har respektive chef. Syfte och mél fér likabehandlingsar-
betet sammanfattas i en likabehandlingspolicy som tydligt klarlagger att bolagets hela verksamhet ska vara fri fran
diskriminering, framlingsfientlighet och trakasserier. Dessutom finns en intern uppférandekod f6r medarbetare
och styrelsemedlemmar.

LAL2
Andel anstillda med utlandsk bakgrund i Vasakronan
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Eventuella fall av diskriminering fangas upp via ndgon av foljande kanaler: medarbetarenkéter, narmaste chef,
HR-avdelningen, fackliga parter, bolagets compliance officer eller vir externa whistle blower-funktion. Lonekart-
laggningar genomfors regelbundet for att sikerstélla att inga osakliga loneskillnader forekommer.

Per 31 december 2015 uppgick antal anstéllda till 346, varav 340 var tillsvidareanstéllda och resterande del viss-
tidsanstéllda. En anstélld inom organisationen hade deltidskontrakt. Samtliga medarbetare omfattas av kollektiv-
avtal. Av medarbetarna var 270 tjanstemén och 83 kollektivanstallda. Under aret har ett tjugotal konsulter anlitats
som ersattning till befintlig personal vid till exempel sjukskrivning eller foraldraledighet. Utover dessa inhyrda
konsulter anlitas entreprenorer i bland annat projektverksamheten. D4 omfattningen av dessa entreprenorer
varierar avsevért over tid har det inte gjorts ndgon uppskattning av omfattningen av dessa.

For mer information om antal anstdllda, se not 8 sidan 85 i darsredovisningen for 2015.

For mer information om styrelse och ledningsgrupp, se sidan 64-65 i arsredovisningen for 2015.

LAL2 G4-10
Aldersfordelning Anstallningsform

-29 ar 8% M Tjansteman kvinnor 36%
W 30-49ar  53% M Tjansteman man 40%
W 50- &r 39% 0 Kollektivanstallda kvinnor 2%

Kollektivanstéllda man 22%

Rldersférdelning bland medarbetarna. Samtliga medarbetare.

Fordelning kvinnor och miin

Samtliga medarhetare Ledningsgrupp Styrelse
M Kvinnor 38% (37) M Kvinnor 38% (33) M Kvinnor 33% (33)

B Man  62% (63) B Man  62% (67) W Man  67% (67)
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Antikorruption

Korruptionen i den svenska bygg- och fastighetsbranschen, dér en stor méangd produkter och tjanster omsétts
varje &r, anses vara utbredd och omfattande. Déarfor méaste vi ha ett arbetssétt som i alla situationer elliminerar
risken for korruption.

Internt styrs den l6pande verksamheten av policyer och riktlinjer f6r bland annat ink6p, kommunikation, likabe-
handling samt miljo. Tillsammans med uppférandekoderna samverkar véra policyer, rutiner och utbildningar for
att motverka alla former av korruption och oegentligheter, och samtliga Vasakronans anstéllda och leverantérer
forvéntas folja de interna reglerna savél som géllande lagar. Arbetet med att motverka korruption och mutor leds
av bolagets chefsjurist i egenskap av compliance officer. Overtradelser godtas inte och kan resultera i disciplinat-
gérder, uppségning eller atal.

Samtliga policyer finns tillgdngliga pa intranétet och lépande uppf6ljning sker for att sikerstélla att de foljs i orga-
nisationen. Under 2015 anméldes totalt fyra &renden om misstankar om korruption. I samtliga fall har utredning
vidtagits utan att ndgon korruption eller oegentlighet har framkommit. Inga drenden har inkommit till den externa
whistle blower- funktionen under 2015.

Kundnéjdhet

For att vi ska klara vart uppdrag om en langsiktigt hog avkastning dr hog kundnojdhet ett méste. Ju nojdare kun-
derna ar desto hogre blir deras lojalitet gentemot oss.

Kundarbetet leds av bolagets fyra regioner och det ar regioncheferna som har det évergripande ansvaret for
kundnéjdheten. Kundundersokningar genomfors regelbundet for att félja upp hur vél kundarbetet fungerar och
for att identifiera forbattringsomraden. Det sker framst genom Vasakronans egen kundundersokning Tyck om
Vasakronan, som genomfors i borjan pé varje ar men éven med hjélp av handelsestyrda kundundersokningar. For
mer information om Vasakronans kundundersokning se sidan 10 och 20 i arsredovisningen for 2015.

Klagomalsmekanism avseende arbetsvillkor och manskliga rattigheter

For att forstarka mojligheten for medarbetare eller utomstaende att anonymt kunna anméla misstankar om att
lagar, regler eller policyer inte foljs finns en whistle blower-funktion i bolaget. Det dr Vasakronans compliance
officer, tillika chefsjurist, som tar emot och utreder de anmélningar som kommer in. Sedan 2015 har dven en ex-
tern whistle blower-funktion inréttats for att ge mojlighet att anmaéla misttankar om eventuella oegentligheter till
nagon utomstéende part.

Arbetet med att hantera inkomna drenden (direkt eller via den externa funktionen) styrs av en instruktion for
compliance officer, som bland annat gor géllande att tystnadsplikt ska rdda avseende vem som har informerat
om misstankarna eller otillbérligheten. Antal inkomna drenden, art samt hur manga av dem som leder till ndgon
typ utav atgérd foljs upp i styrgruppen for intern kontroll, som bestar av bolagets vd, chef f6r ekonomi och finans,
chefsjurist samt en controller. En &rlig sammanfattning gors i samband med &rsredovisningen. Under 2015 har
inga misstankar om avvikelser fran lagar eller regler gillande arbetsvillkor eller ménskliga réittigheter anmalts.



